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1.  DATOS IDENTIFICATIVOS DEL CENTRO. 
 

Á Nombre del centro: C.R.A. Ȱ'ÌÏÒÉÁ &ÕÅÒÔÅÓȱ 
 

Á Domicilio del centro: C/ Cuesta de la Balsa nº/2  
 

Á Código de centro: 16004455 
 

Á Correo electrónico del centro: 16004455.cra@educastillalamancha.es 
 

Á Teléfono del centro: 969 296 241 
 

Á Nombre y apellidos del Directora del centro: Carmen Valencia 

Vieco. 

Á Responsables del Plan: Maestros de Educación Primaria. 

 

2.  INTRODUCCIÓN. 
 

Este proyecto se encuentra dentro del plan de mejora de centro, el cual se basa en los 

resultados de las pruebas diagnósticas del pasado curso en el nivel de 4º de primaria, las 

cuales nos informaban qué debemos mejorar. Por lo tanto, se incluye dentro del apartado 

planes y proyectos de la Programación General Anual y el Proyecto Educativo de Centro. 

Concretamente, la expresión escrita y la comprensión lectora son los aspectos en que 

nuestro alumnado, ha presentado mayores dificultades en la mencionada prueba. No 

obstante, en las evaluaciones y percepciones del claustro, se demuestra que estas destrezas 

afectan al desarrollo de las habilidades necesarias para resolver problemas matemáticos, 

relacionados con la realidad contextual del alumnado de primaria. 

Por lo tanto, se ha decidido colegiadamente mejorar la comprensión lectora, a través del 

reconocimiento y comprensión de instrucciones escritas, el aprendizaje de estrategias que 

ayuden al alumno en este propósito, desarrollar las funciones ejecutivas como 

prerrequisito  y la resolución de problemas mediante el método Pólya. 

Así mismo, se seguirá con el trabajo de desarrollo de habilidades para la expresión escrita 

en la cual se observó que presentaban carencias en la prueba diagnóstica del curso 

2023/24.  

Los problemas han acompañado siempre a la enseñanza de las 

matemáticas, su papel e importancia en la escuela solo han sido estudiados de 

manera exhaustiva a partir de los estudios realizados por Pólya en 1945 y 

Schoenfeld. Desde entonces el interés por la resolución de problemas se ha ido 

incrementando hasta convertir esta tarea en una de las principales de la 

educación matemática. 

mailto:16004455.cra@educastillalamancha.es
mailto:16004455.cra@educastillalamancha.es


Consejería de Educación, Cultura y Deportes 
C.R.A. άDƭƻǊƛŀ CǳŜǊǘŜǎέ 
C/ Cuesta de la Balsa nº/2 
C.P/16770 SAN LORENZO DE LA PARRILLA (Cuenca) 
Tel. y Fax: 969 296 241. 
E-mail: 16004455.cra@educastillalamancha.es 

pág. 4 

 

 

Se entiende así la resolución de problemas como una herramienta de 

desarrollo y autonomía personal en el entorno cercano del alumno y en los 

ámbitos de diferentes áreas. Constituye una de las capacidades más 

importantes que se pretenden conseguir en el área de Matemáticas, ya que 

ponen en juego una gran diversidad de capacidades relacionadas, como el 

dominio de la compresión lectora para identificar la incógnita y los datos, idear 

un plan, llevar a cabo el plan y examinar la solución (en los que intervienen las 

funciones ejecutivas) por lo que se convierte en un medio de aprendizaje y 

refuerzo de los contenidos, que da un sentido explicativo al área y permite la 

interacción entre los distintos bloques y las demás áreas. 

Atendiendo a la normativa vigente: Ley Orgánica 2/2006 , de 3 de mayo, de 

Educación (LOE) y Ley Orgánica 3/2020 , de 29 de diciembre, por la que se 

modifica la Ley Orgánica 2/2006,  de 3 de mayo, de Educación (LOMLOE) y la 

Ley 7/2010  de 20 de julio  de Educación de Castilla-La Mancha, concretadas a 

nivel nacional en el Real Decreto 157/2022 , de 1 de marzo, por el que se 

establecen la ordenación y las enseñanzas mínimas de la Educación Primaria que 

a su vez se concreta en el Decreto  81/2022 , de 12 de julio, por el que se 

establece la ordenación y el currículo de Educación Primaria en la comunidad 

autónoma de Castilla-La Mancha, la resolución de problemas debe ser tratada a 

lo largo de toda la etapa de primaria, así como la expresión y compresión escritas. 

Atendiendo a esta legislación, encontramos la resolución de problemas concretada 

en el Objetivo G) del Decreto 81/2022  

g) Desarrollar las competencias matemáticas básicas e iniciarse en la resolución 

de problemas que requieran la realización de operaciones elementales de cálculo, 

conocimientos geométricos y estimaciones, así como ser capaces de aplicarlos a 

las situaciones de su vida cotidiana. 

 

 
3.  OBJETIVOS DEL PLAN DE MEJORA. 

 
Los objetivos que pretendemos con el siguiente plan son los siguientes: 

 
 

1. Comprender y ejecutar adecuadamente instrucciones de los 

enunciados de los ejercicios diarios o cualquier actividad que se halle 

en las tareas evaluables. 

2. Identificar  las partes de un problema de acuerdo con el método Pólya 
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3. Aprender e interiorizar los pasos a seguir para la resolución de 

problemas. 

4. Comprender y resolver situaciones problemáticas tanto en producciones 

orales como textos escritos a través de diferentes estrategias como 

realizar una vista previa del texto, hacer preguntas sobre él, conectar ideas 

con conocimientos previos, resumir y visualizar el contenido, de tal forma 

que fomentamos un lector activo que supervisa su entendimiento y busca 

activamente el significado del texto. 

5. Favorecer y estimular la utilización de estrategias para la 

resolución de problemas y mejora del cálculo mental. 

6. Utilizar situaciones problemáticas que partan de la vida de diaria 

para conseguir una mejor significación y aplicación de los problemas 

trabajados. 

7. Interpretar  gráficos con objetos de uso habitual. 

 
8. Diseñar y aplicar estrategias de intervención en el aula y 

mejorar la coordinación entre el profesorado del centro. 

9. Implicar a las familias y colaborar con ellas en la mejora de los 

hábitos y habilidades para la resolución de problemas. 

10. Fomentar la autonomía y la responsabilidad del alumno/a hacia 

sus trabajos escolares. 
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4.  TEMPORALIZACIÓN DEL PLAN. 

 
El plan de mejora de Resolución de Problemas se va a llevar a cabo a lo largo 

de todo el curso escolar 2025-2026. 

 

5.  METODOLOGÍA. 
 

A la pregunta ¿se puede mejorar la capacidad de resolver problemas de todos 

los alumnos?, ¿cómo?, o lo que es lo mismo: ¿qué se puede hacer para enseñar a 

resolver problemas? En principio, se puede responder, que se aprende a 

resolver problemas resolviendo problemas mediante un proceso de 

aprendizaje activo donde el alumno es el protagonista. Estos interrogantes 

también los podemos trasladar a la parte de comprensión lectora, puesto que 

nadie ha nacido sabiendo y es importante tomarnos el tiempo necesario para 

conseguirlo. 

Para mejorar estos aspectos se proponen las siguientes orientaciones 

metodológicas: 

 Se debe procurar que los aprendizajes sean significativos a partir de la 

acción y la reflexión en experiencias matemáticas estimulantes y 

adecuadas a cada nivel de desarrollo y que estén basadas en la vida 

cotidiana. Se han de proponer problemas sobre situaciones que tengan 

significado para los alumnos/as (relacionados con su entorno y su vida 

cotidiana o que despierten su interés). 

 
 Se utilizará el enfoque de los principios y pautas metodológicas DUA 

 
 Partir de la identificación, comprensión y ejecución de instrucciones simples en 

los enunciados de ejercicios, que van a ir de menor a mayor grado de dificultad. 

 
 Tenemos que facilitar la adquisición de estrategias, modelos, técnicas y 

hábitos mentales adecuados para conseguir un desarrollo adecuado en los 

procesos de resolución de problemas, trabajando fundamentalmente los 

pasos o fases de resolución, lo cual se realizará mediante el método Pólya. 

      Hay que centrar la atención en el proceso y no en el resultado y fomentar            

una actitud positiva ante la resolución y una progresiva confianza en el 

propio pensamiento. 

 
 Debemos enseñar y trabajar las estrategias y herramientas heurísticas. Por 

herramientas heurísticas entendemos los modos de proceder, estrategias y 

acciones que pueden facilitar el desarrollo de las distintas fases en la 

resolución de un problema. Las más comunes son: 
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1. Para comprender el problema: 

Se enseña a los niños a identificar los datos, la incógnita y la pregunta principal del problema. 

Esto puede incluir leer el problema varias veces, repetirlo en voz alta o explicárselo a otras 

personas; subrayar la pregunta; buscar analogías o semejanzas (problema similar); buscar 

suposiciones ocultas; identificar objetivos y subobjetivos; analizar las partes del enunciado 

ŘŜƭ ǇǊƻōƭŜƳŀΤ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǊ ǇŀƭŀōǊŀǎ ŎƭŀǾŜ ǉǳŜ ƴƻǎ ƛƴŘƛǉǳŜƴ ƭŀ ƻǇŜǊŀŎƛƽƴ ŀ ǳǘƛƭƛȊŀǊΧ 

2. Concebir un plan: 

En esta etapa, los niños deben encontrar la relación entre los datos y la incógnita. Se les 

anima a buscar problemas similares, patrones o usar estrategias como hacer dibujos o 

ensayo y error. 

Puede ayudar representar y organizar la información: identificar y distinguir la 

información (relevante, secundaria, innecesaria); codificar, representar y 

organizar la información (esquemas, figuras, tablas, diagramas, notación 

adecuada, etc.); separar lo que se sabe de lo que no se sabe y lo que hay que 

averiguar o pide el problema; construcción de modelos (manipulativos, otros). 

O también idear un plan de resolución: explorar (estudiar casos particulares, 

límite, especiales, etc.); generalizar (buscar pautas y regularidades); 

conjeturar y comprobar (ensayo-error, suponer el problema resuelto y 

trabajar marcha atrás); experimentar; modificar el problema (similar más 

sencillo, variosproblemas más simples, particularizando, utilizando menor 

número de datos, cambiando el enfoque, etc.); técnicas matemáticas 

usuales (contraejemplo, reducción al absurdo, inducción matemática, etc.) 

El alumno debe ser el protagonista y colaborador con sus compañeros. Al 

comienzo, se trabajará de manera oral y por parejas o en pequeño grupo 

fomentando la comunicación y la expresión. Poco a poco se irá dando entrada 

al trabajo individual. 

 
El papel del docente debe proponer problemas interesantes, permitir  elegir e 
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inventar problemas, ayudar en el análisis, en la superación del miedo, 

proponer desafíos, animar 

a colaborar y comunicar, motivar y reconocer méritos, favorecer el análisis 

previo, la reflexión, mirar atrás, animar al autocontrol y la autoevaluación, 

evitar estereotipos (la respuesta es lo importante, se aprende 

memorizando y practicando técnicas, etc.). 

Las orientaciones generales para comprender problemas y otros textos seguirían las 

siguientes fases o los pasos a seguir para la consecución de los objetivos serían: 

1. Seguir la instrucción  y aprender a  identificar los  verbos  instrucción , 

que dan la pista para la acción que deben realizar, y asimilen estrategias de 

estudio a la par que leen comprensivamente. 

En estas sesiones empezamos todos con lo más básico que parece obvio que 

se entienda por el alumnado, pero como hemos comprobado no es así. 

En concreto, se persigue distinguir:  

¶ Qué indica cada verbo que deben hacer, para ello les indicamos que los rodeen 

¶ Fomentar la paciencia, no se hace nada hasta terminar de leer las oraciones/ 

instrucciones que aparecen en la ficha. 

¶ Leer los enunciados hasta el final y subrayar la información que completa la 

instrucción. 

¶ #ÏÍÐÒÅÎÄÅÒ Ù ÒÅÆÌÅØÉÏÎÁÒ ÓÏÂÒÅ ÌÏ ÑÕÅ ÓÅ ÄÅÍÁÎÄÁȟ ÎÏ ÅÓ ÌÏ ÍÉÓÍÏ ȰÒÏÄÅÁ 

ÌÏÓ ÄÏÓ ÐÜÊÁÒÏÓ ÃÏÎ ÕÎ ÃþÒÃÕÌÏȱ ÑÕÅ ȰÒÏÄÅÁ ÌÏÓ ÄÏÓ ÐÜÊÁÒÏÓ ÃÏÎ ÃþÒÃÕÌÏÓȱ ɉÅÓÔÅ 

enunciado puede inducir a error, pero para eso hay que explicarles que 

existe la concordancia y también que a veces es más simple de lo que parece. 

¶ Adquirir estrategias de aprendizaje/ estudio (asociación visual), ya que se 

les puede indicar que a cada verbo instrucción le asignen una imagen o un 

color. 

2. Lectura comprensiva del problema o texto: 

Consiste en prestar atención a los datos del problema y al texto, para 

inferir si es ono un problema y si tiene o no solución. Esta lectura 

comprensiva debe establecer cuál es la meta y los datos y condiciones del 

problema. Una vez leído el problema, los alumnos/as deben relatarlo con sus 

propias palabras. Hay que cerciorarse de que los alumnos/as han 

memorizado la situación problemática, ya que es una forma de comprobar 

que lo han comprendido. La dramatización o simulación de la situación sería 

muy conveniente en este primer paso. 

Algunas consideraciones metodológicas importantes para este punto serían: 

Á Leer el enunciado despacio 
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Á ¿Cuáles son los datos? (lo que conocemos) 
Á ¿Cuáles son las incógnitas? Buscar su relación con los datos. 

Á Si se puede hacer un esquema o dibujo de la situación. 

3. Trazar un plan para resolverlo: 

Este paso se debe plantear de manera flexible y alejada de mecanicismos. 

Para ello debemos tener en cuenta: 

- ¿Este problema es parecido a otros que ya conocemos? 

- ¿Podemos plantear el problema de otra manera? 

 
- Imaginar un problema parecido, pero más sencillo. 

 
- ¿Son necesarios todos los datos para resolver el problema? 

4. Poner  en práctica  el plan  y elegir  las técnicas operatorias  más 

adecuadas: En esta fase el alumnado utiliza las técnicas operatorias (suma, 

resta, multiplicación y/o  división)  de acuerdo con el plan concebido. 

Cada operación matemática debe ir  acompañada de una explicación de lo 

que se hace y para qué se hace. Este paso también tiene que plantearse de 

manera flexible. Debemos tener en cuenta: 

- Escribir los datos del problema. 

- Exponer la incógnita del mismo. 

- Escribir los pasos a seguir. 
 

 
5. Dar las soluciones correspondientes y comprobarlas: 

En esta fase el alumno/a debiera dar una explicación comprobatoria de la 

solución, explicar por qué la solución es la correcto es incorrecta, es 

decir, si la respuesta es o no razonable. Algunas consideraciones 

importantes sobre este punto pueden ser: 

Á Leer de nuevo el enunciado y comprobar que lo que se pedía es lo que se ha 

averiguado. 

Á Debemos fijarnos en la solución. ¿Parece lógicamente posible? - ¿Se puede 

comprobarla solución? 

Á ¿Hay algún otro modo de resolver el problema? 
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Á ¿Se puede hallar alguna otra solución? 

 
Á Se debe escribir la solución claramente. 

 
Estas pautas se van a aplicar en todos los niveles de Educación Primaria a 

través del área de Matemáticas, Lengua, Proyecto 2 y en aquellas que se 

considere oportuno. 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.  EVALUACIÓN. 
 

Para realizar la evaluación del plan Es imprescindible hacer una 

evaluación de lo diseñado en un primer momento, y lo aplicado 

posteriormente en el aula para considerar el impacto que lo programado 

y planificado ha tenido en la mejora de los rendimientos escolares del 

alumnado. Se trata de una práctica reflexiva por parte de quienes 

conformamos el equipo docente, valorando logros, anotando dificultades 

y recogiendo propuestas de mejora para futuras implementaciones en el 

aula. 
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7.  PROPUESTA DE ACTIVIDADES 

 
Los primeros acuerdos sobre las actuaciones a desarrollar este proyecto son: 
¶ Unificar criterios  respecto a la resolución de problemas de acuerdo con el 

mencionado método Pólya. 
¶ Elaborar un manual común para tr abajar el orden y limpieza de los cuadernos. 

¶ Entrenar las funciones ejecutivas. 

¶ Colegiar las actuaciones para corregir las faltas de ortografía. 

¶ Realizar dictados semanales. 

¶ Trabajar los textos escritos semanal o quincenalmente. 
¶ Secuenciar por niveles o ciclos el entrenamiento de las estrategias de 

comprensión lectora. 
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